
BABAIN-180NG

Monitorea tu peso semanal, mensual y anual

Conexión bluetooth 4.0

Monitor your weekly, monthly and yearly weight
Monitore seu peso semanal, mensal e anual

Bluetooth 4.0 connection
Com conexão bluetooth 4.0

Funciona con 3 Vcc
(2 baterías “AAA” de 1,5 Vcc incluidas)

Encendido y apagado automático

Works with 3 Vcc
(2 batteries AAA 1,5 Vcc included)

Funciona com 3 Vcc
(2 pilhas AAA de 1,5 Vcc incluídas)

Automatic on and off
Liga e desliga automaticamente

Capacidad Máxima / División Mínima
Maximum Capacity / Minimum Division
Capacidade Máxima / Divisão Mínima

400 lb / 0.1 lb

LEA ESTE MANUAL ANTES DE HACER USO DE LA BÁSCULA
READ THIS MANUAL BEFORE TURNING ON THE SCALE

LEIA ESTE MANUAL ANTES DE LIGAR A BALANÇA

Smart Body Fat Scale
Balança Inteligente para Peso Corporal

Báscula Inteligente para
Peso Corporal

100 - 180 kg / 100 g

0 - 99.5 kg / 50 g



ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS

EXACTITUD

Media III

TEMPERATURA 
DE OPERACIÓN

0 °C a 40 °C

CAPACIDAD

Máx= 180 kg   Mín= 2 kg
d=e= 50 g (0 - 99.5 kg) / 100 g (100 - 180 kg)

Lím= 270 kg

ALIMENTACIÓN

3 Vcc
(2 baterías “AAA” de 1,5 Vcc)

ADVERTENCIAS

GUÍA RÁPIDA
DE USO

En caso de requerir asistencia técnica, acuda 

a uno de los centros de servicio autorizados 

Rhino.

No abrir la báscula por su cuenta o la garantía 
será nula.

Para limpiar la báscula utilice un paño o una 
esponja húmeda, nunca el chorro de agua directo.

No dejar caer de golpe la báscula.kg

Asegúrese que la etiqueta de garantía no esté 
rota antes de recibir su báscula.

Proteger la báscula de los insectos, no utilice 
aerosol, solo productos sólidos contra insectos.

No dirija el flujo de aire de ventiladores o 
calentadores directamente hacia la báscula.

Retire la báscula de su empaque, asegúrese de que esté en 
perfectas condiciones y que incluya todos sus accesorios 
(manual y 2 baterías “AAA”).

Coloque la báscula en una superficie firme y nivelada. Cualquier 
movimiento, por mínimo que sea, puede afectar la exactitud.

Coloque los pies en el centro de la báscula.

La pantalla mostrará “Lo” cuando sea necesario remplazar la 
batería.

La pantalla mostrará “Err” cuando se sobre cargue la báscula. 
Remueva el sobrepeso para evitar daños.

Coloque la báscula en un lugar fresco y seco.

Para uso familiar solamente. 

NO USAR para fines comerciales.

PRECAUCIONES
En caso de requerir asistencia técnica, acuda a uno de 

los centros de servicio autorizados Rhino.

Usted ha adquirido un producto 

RHINO, lo cual le garantiza                        

durabilidad ya que la báscula  

BABAIN-180NG ha sido fabricada        

bajo estándares de calidad                            

norteamericanos. Conserve  

este instructivo de uso, el cual 

le ayudará a comprender la 

operación de la báscula RHINO 

modelo BABAIN-180NG y le será 

útil para futuras referencias.

ESPAÑOL

1



2

Abra la tapa que se encuentra en la parte debajo de la 
báscula como se observa en el diagrama.

Instale las baterías tomando en cuenta la polaridad que 
indica en el compartimento.

Coloque nuevamente la tapa del compartimiento de 
baterías.

Para asegurar la precisión de la báscula, colóquela sobre 
una superficie sólida y plana.

NOTA. Evite colocar la báscula sobre una superficie resbalosa 
o en alfombras.

Suba con cuidado a la báscula, se encenderá 
automáticamente. 

Manténgase sobre la báscula sin moverse hasta que 
aparezca el peso en la pantalla, cuando los números en la 
pantalla parpadeen 3 veces y se queden fijos se indicará 
su peso.

INSTALACIÓN DE 
LA BATERÍA

El botón de cambio de unidades        se encuentra en la parte 
posterior de la báscula, como se muestra en el diagrama. Con 
el botón          podrá cambiar la unidad de medida, de kilogramos 
(kg) a libras (lb) y viceversa.

CONVERSIÓN DE 
UNIDAD DE MEDIDA

NO se utilice con implantes médicos como marcapasos.

NO se pare en el borde de la báscula ni salte sobre ella. 

NO sobrecargue la báscula (máximo 180kg / 396lb).

NO deje caer la báscula ni los objetos sobre ella, ya que 
esto podría dañar los sensores.

NO recomendado para mujeres embarazadas.

Cualquier medida obtenida con este dispositivo es solo 
para referencia y no debe  considerarse como una opinión 
médica.

Siempre coloque la báscula en una superficie dura, seca y 
plana antes  de la medición

Asegúrese de que sus pies estén secos antes de pisar la 
bascula.

Retire baterías si la báscula no es  utilizada por un periodo  
prolongado  de tiempo.

En usuarios menores a 6 años, solo usar función de peso, 
sin IMC (índice de masa corporal) y grasa corporal, datos 
etc. 

En usuarios menores de 10 años, usar solo peso y función 
de IMC, sin grasa corporal, datos etc.

Para usar la aplicación FITDAYS primero tendrá que descargar 
la aplicación a su teléfono inteligente. Lo puede hacer desde 
Google Play o App Store.

NOTA. La aplicación es compatible sólo con los sistemas 
operativos iOS 8.0 o superior, Android 5.0 o superior y sólo 
soporta un dispositivo smartphone a la vez.

Posteriormente encienda el bluetooh en su celular.

Ingrese a la aplicación desde su teléfono o tableta y 
registre su correo.

Lea y acepte las políticas de privacidad.

Añada datos personales como sexo, edad, la altura, 
etc. (Ingresar  datos incorrectos puede resultar en                            
mediciones inexactas).

Lo - Batería baja, cargar la batería.
Err - Sobrecarga.
C - Un error ha ocurrido durante la medición. Baje de la báscula 
y repita el proceso.

ADVERTENCIA
DE USO

PROCESO DE 
PESAJE

UNIT

UNIT

SÍMBOLOS DE INDICACIÓN

DESCARGAR APLICACIÓN



Toque con el pie la báscula para activar la pantalla. Espere 
hasta que la pantalla muestre “0.0” (kg / lb).

Con su aplicación abierta en la pantalla principal, 
colóquese con sus pies descalzos encima de las barras 
de metal.

NOTA. Debe colocar los pies descalzos sobre las barras 
metalicas.
Si se sube a la báscula con calcetines o zapatos, solo se 
mostrará el peso y el IMC (índice de masa corporal) en la 
página principal.

Agregue o cambie de usuario en la aplicación haciendo clic 
en “MI PERFIL” o bien haga clic en “NUEVO USUARIO”.

La báscula y la app reconoce la variación de resultados, 
y le brinda la opción de realizar el cambio de usuario si los 
datos son distintos al usuario seleccionado. 

NOTA. Cada cuenta puede soportar 24 usuarios.

COMO USAR LA APLICACIÓN

USUARIO
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El número en la pantalla parpadeará mientras la báscula 
analiza los datos.

Continúe de pie sobre la báscula hasta que el peso en 
el círculo de la aplicación sea estables, enseguida la 
aplicación mostrará los datos obtenidos.

Podrá encontrar los resultados de peso, BMI (tasa 
metabólico basal), grasa corporal, grasa visceral; 
agua corporal musculo esquelético, masa muscular, 
edad corporal, proteína, grasa subcutánea, frecuencia                    
muscular, perdida de grasa y BMR (tasa metabólico 
basal con kilocalorías), también podrá ver sus resultados 
recientes, por semana, mes o año.

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG



Haga clic en “OPCIONES”, después seleccione el “MODO 
BEBÉ”.

Suba a la báscula para que la aplicación determine su 
peso antes de cargar al bebé.

Después de que se registró su peso, cargue al bebé y 
espere a que se estabilice la báscula para obtener el peso 
del bebé en la aplicación.

MODO PESAJE
DE BEBÉ

4

BABAIN-180NG BABAIN-180NG
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PROBLEMAS Y SOLUCIONES DEL CUERPO DE LA BÁSCULA

PROBLEMA SOLUCIÓN

Bluetooth no conectado

La báscula ya cuenta con el bluetooth activado una vez 
encendida.

Compruebe la versión de iOS de su teléfono inteligente, 
debe ser iOS 8.0 o superior / Android 5.0 o superior.

Reinicie su dispositivo móvil.

Remueva las báterias de la báscula y coloquelas 
nuevamente.

Verificar bluetooth encendido del teléfono.

Activar su ubicación en el teléfono para una conexión 
correcta a la aplicación.

NOTA. La báscula solo soporta un dispositivo 
smartphone a la vez .

No se miden datos de grasa

El usuario debe estar descalzo para medir la grasa 
corporal.

Asegurese de que la báscula y sus pies estén secos.

La báscula está produciendo pesos inconsistentes

Compruebe si la báscula está en una superficie dura y 
plana.

Revise cada pie del sensor para asegurarse que no haya 
nada pegado en la parte inferior del mismo.

La aplicación muestra la proporción incorrecta de 
músculo

La configuración del parámetro del cuerpo es 
incorrecta, verifique para asegurarse que ingresó                                    
correctamente los datos de sexo, edad y altura.

La báscula no se enciende

Retire las pilas y vuelva a ponerlas, asegúresede insertar 
las baterías en la  

dirección correcta.

Realizar el cambio de baterías.
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TECHNICAL 
SPECIFICATIONS

ACCURACY

Medium III

TEMPERATURE

32 °F - 104 °F

CAPACITY / DIVISION

400 lb / 0.1 lb

POWER

3 Vcc
(2 batteries AAA 1,5 Vcc)

You have purchased a RHINO 

product, which guarantees 

quality and durability, since 

the BABAIN-180NG scale was 

manufactured according to 

American quality standards. 

Keep this instruction manual, 

it will help you understand 

the operation of the RHINO 

BABAIN-180NG scale will be 

useful for future reference.

ENGLISH

WARNINGS

QUICK GUIDE
TO USE

In case  of need of technical assistance, please 

contact one of the autorized Rhino service 

centers.

Do not open the scale yourself or the warranty 
will be void.

To clean the scale use a damp cloth or sponge, 
never a direct stream of water.

Do not drop the scale suddenly.kg

Do not expose your scale to dripping or 
splashing liquids.

Protect the scale from insects, do not spray, only 
solid products against insects.

Do not direct air flow from fans or heaters 
directly to the scale during use.

Remove the scale from its packaging, make sure it’s in perfect 
conditions and that includes all its accessories (manual and 2 
AAA batteries).

Place the scale on stable and leveled surface, be sure to place 
batteries correctly any movement no matter how small can 
affect accuracy.

Place your feet in the center of the scale. 

The display will show “Lo” when it is necessary to replace the 
batteries.

The display will show “Err” when the scale is overloaded. Remove 
excess weight to avoid damage.

Place the scale in a cool, dry place.

For domestic use only.

DO NOT USE for commercial purposes.

CAUTIONS
In case  of need of technical assistance, please contact 

one of the autorized Rhino service centers.
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Open the lid underneath the scale as shown in the 
diagram.

Install the batteries taking into account the polarity 
indicated in the compartment.

Replace the battery compartment cover.

To ensure the accuracy of the scale, place it on a hard, 
flat surface.

NOTE. Avoid placing it on a slippery surface.

Gently step on the scale, it will turn on automatically. 

Stay on the scale without move until the weight appears 
in the display, when the numbers on the display flash 3 
times and then remain fixed, it will indicate its weight.

BATTERY 
INSTALATION

The unit change button         is located underneath the scale, 
as shown in the diagram. With the button          you can change 
the unit of measurement, kilograms (kg) to pounds (lb) and 
vice versa.

UNIT
CONVERSION

DO NOT use with medical implants as pacemakers.

DO NOT stand on the edge of the  scale or jump on it

DO NOT overload the scale (MAX. 180kg / 396lb).

DO NOT drop the scale or objects on it, as this could 
damage the  sensors.

NOT recommended for women pregnant.

Any measurement obtained with this device is for 
reference only  and should not be considered as  a medical 
opinion.

Always place the scale on a hard, dry and flat surface 
before of measurement

Make sure your feet are dry before stepping on the scale.

Remove batteries if scale is not used for an extended 
period of  time.

The user under 6 years old, just  use weight function 
without BMI (body mass index) and body fat, data.

The user under 10 years old, use only weight and BMI 
function, no body fat, data etc.

To use FITDAYS app you must to download the app to your 
smartphone. You can do it from Google Play or App Store.

NOTE. The app is compatible only with IOS 8.0 or higher 
Android 5.0 or higher operating systems and only supports 
one smartphone device at a time.

After downloading the app, check that your bluetooth is 
turned on.

Enter the app from your phone or tablet and register your 
email.

Read and accept the privacy policies.

Add personal data like sex, age, height etc (Enter incorrect 
data may result in inaccurate  measurements).

Lo - Low battery, change batteries.
Err - Overload.
C - An error has occurred during measurement. Get off the 
scale and repeat the process.

WARNING
TO USE

WEIGHING 
PROCESS

Correct Position

UNIT

UNIT

INDICATION SYMBOLS

DOWNLOAD THE APP

UNIT
Butt on
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Kick the scale to activate the display. Wait until the display 
shows “0.0” (kg / lb).

With your app open on the home screen, place your bare 
feet on top of the metal bars.

NOTE. You must place your bare feet on the metal bars.

If you step on the scale with socks or shoes, only the weight 
and BMI (body mass index) will be displayed on the main page.

Add or change users by clicking on “MY PROFILE” or click 
on “NEW USER”.

The scale and the app recognize the variation of results, 
and gives you the option to change the user if the data is 
different from the selected user.

NOTE. Each account can support 24 users.

HOW TO USE THE APP

USER

The numbers in the screan will be blinking while the scale 
is analizing date.

Keep your feet on the scale till the weight showed in 
the app be stable then the  scale will show the obteined 
information.

You will find the result such as BMI, viceral fat, body 
water skelet al muscle, muscle mass, body age, protein, 
subcutaneous fat, muscle frequency, fat lossand BMR. 
Also youcan see thr weekly, montly and year result.

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG
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Click “OPTIONS” then select “BABY MODE” in the app.

Get on the scale so the app is determined its weight 
before carrying the baby.

After  register your weight, hold the baby and wait stabilize 
the scale to get the baby’s weight on the application.

BABY WEIGHING
MODE

BABAIN-180NG BABAIN-180NG
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TEAM BODY PROBLEMS AND SOLUTIONS

PROBLEM SOLUTIONS

Bluetooth not connected

The scale already has bluetooth activated once turned 
on.

Check the IOS version of your smartphone must be IOS 
higher than 8.0 or higher / Android 5.0 or higher.

Restart your mobile device.

Remove the batteries from the scale and put them back.

NOTE. The scale only supports one smartphone device 
at a time.

Body fat data is not measured
User must be barefoot to measure body fat.

Make sure the scale and your feet are dry.

The scale is producing inconsistent weights

Check if the scale is on a hard flat surface.

Check each foot of the sensor to make sure nothing is 
stuck to the bottom of the sensor.

The app shows the wrong ratio of muscle
The body parameter setting is incorrect, check to make 

sure I correctly enter the sex, age and height data.

The scale does not turn on

Remove the batteries and put them back.

Be sure to insert the batteries into the
correct address.

Carry out the battery change.
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Você adquiriu um produto 

RHINO, o qual garante 

qualidade e durabilidade, pois 

a balança eletrônica modelo 

BABAIN-180NG foi fabricada 

com padrão de qualidade 

norte americano. Conserve 

este instrutivo de uso, o qual 

lhe ajudará a compreender a 

operação da balança RHINO 

BABAIN-180NG que será útil 

em qualquer referência futura.

PORTUGUÊS

ESPECIFICAÇÕES 
TÉCNICAS

PRECISÃO

Media III

TEMPERATURA
DE OPERAÇÃO

0 °C a 40 °C

CAPACIDADE

ALIMENTAÇÃO

3 Vcc
(2 pilhas “AAA” de 1,5 Vcc)

Máx= 180 kg   Mín= 2 kg
d=e= 50 g (0 - 99.5 kg) / 100 g (100 - 180 kg)

Lím= 270 kg

ADVERTÊNCIAS

GUIA RÁPIDO
DE USO

Caso precise de assistência técnica, local ize 

um dos centros de serviço Rhino autorizados.

Não abra a balança ou perderá a garantia.

Para limpar a balança use um pano ou uma 
esponja úmida, nunca jogue água diretamente.

Não deixe a balança cair e bater.kg

Não deixe a balança exposta a líquidos que 
possam gotejar ou espirrar.

Proteja a balança de insetos, não utilize aerossol, 
somente produtos sólidos contra insetos.

Não direcione o fluxo de ar de ventiladores ou 
aquecedores diretamente para a balança.

Retire a balança da embalagem, certifique-se de que esteja em 
perfeito estado e que estejam incluídos todos os acessórios 
(maual e 2 baterias).

Coloque a balança em uma superfície plana e rígida. A precisão 
pode ser afetada se a balança for apoiada em tapetes, carpetes 
ou qualquer tipo de piso que não seja duro.

De preferência, coloque os pés no centro da balança. Aguarde 
enquanto a balança está processando seu peso. Não se apoie 
em nada enquanto estiver sendo pesado.

A tela mostrará “Lo” quando for necessário substituir as pilhas.

A tela mostrará “Err” quando a balança estiver sobrecarregada. 
Remova o sobrepeso para não danificar.

Coloque  a balança em um lugar fresco e seco.

Para uso familiar somente. NÃO USAR para fins comerciais.

Limpe o produto com um pano suave, levemente úmido (não 
molhado). Não mergulhe a balança na água.

PRECAUÇÕES
Caso precise de assistência técnica, local ize um dos 

centros de serviço Rhino autorizados.
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Abra a tampa que está na parte debaixo da balança, 
como observa na imagem.

Instale as pilhas, tomando em conta a polaridade que 
indica no compartimento. 

Coloque novamente a tampa do                   compartimento 
das pilhas.

Para assegurar o correto funcionamento da balança, 
coloque-a em cima de uma superfície dura e plana.

OBS. Evite colocar a balança em cima de uma superfície que 
possa escorregar.

Suba com cuidado na balança, ela ligará automaticamente. 

Aguarde até aparecer o peso na tela. Os números vão 
piscar  3 vezes e depois ficarão fixos na tela, indicando 
seu peso.

INSTALAÇÃO
DE BATERIAS

O botão        para mudar as unidades fica em cima da balança, 
como mostra a imagem. Com o botão         poderá mudar a 
unidade de medida, de kilogramas (kg) a libras (lb) e vice-versa.

MUDANÇA DE 
UNIDADE DE MEDIDA

NÃO use com implantes médicos como marcapasso.

NÃO fique de pé na beira da balança nem pule em cima.

NÃO sobrecarregue a balança (Máx. 180 kg / 396 lb).

NÃO deixe cair a balança nem os objetos sobre ela, já que 
isto pode danificar os sensores.

NÃO é recomendado o uso para mulheres grávidas.

Qualquer medida obtida com este dispositivo servirá 
somente para referência e não deve ser considerado 
como uma opinião médica.

Coloque sempre a balança em uma superfície dura, seca 
e plana antes de pesar.

Assegure-se de que os pés estejam bem secos antes de 
pisar na balança.

Retire as pilhas, caso não for usar o aparelho por um 
tempo longo.

O usuário menor de 6 anos, só deve usar a função de 
peso, sem IMC (Índice de Massa Corpórea) nem gordura 
corporal, dados, etc.

O usuário menor de 10 anos, só deve usar peso e função 
de IMC, sem gordura corporal, dados, etc.

Para usar o aplicativo FITDAYS, primeiro faça o download no 
seu smartphone no Google Play ou App Store.

OBS. O aplicativo é compatível somente com os sistemas 
operacionais IOS 8.0 ou superior e Android 5.0 ou superior e 
só suporta um dispositivo smartphone por vez.

Depois de baixar o aplicativo, ligue o bluetooth.

Acesse o aplicativo do seu telefone ou tablete e registre-
se.

Lea y acepte las políticas de privacidad.

Añada datos personales como sexo, edad, la altura 
etc (Ingresar  datos incorrectos puede resultar en                            
mediciones inexactas).

Lo - Indica que há sobrepeso na balança.
Err - Indica que a pilha está fraca. Troque as pilhas.
C - Se a tela mostrar a letra “C”  depois de pesar, significa  
que o peso mostrado na tela tem algum erro e deverá  pesar 
novamente. 

ADVERTENCIA
DE USO

PROCESSO DE 
PESAGEM

UNIT

UNIT

MENSAGENS DE ALERTA

BAIXE O APLICATIVO

UNIT
Botão
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Toque a balança com o pé para ativar a tela. Espere até a 
tela mostrar “0.0” (kg / lb).

Com seu aplicativo aberto na tela principal, fique com os 
pés descalços em cima das barras de metal.

 
OBS. Deve colocar os pés descalços sobre as barras metálicas.
Caso suba na balança com meias ou sapatos, só mostrará o 
peso e o IMC (índice de massa corpórea) na página principal. 

O número na tela piscará enquanto a balança analisa os 
dados.

Continue de pé em cima da balança até o seu peso ficar 
estável, em seguida, o aplicativo mostrará os dados 
obtidos.

Poderá encontrar os resultados de peso, BMI (taxa 
metabólica basal), gordura corporal, gordura visceral; 
água corporal músculo esquelética, massa muscular, 
idade corporal, proteína, gordura subcutânea, frequência 
muscular, perda de gordura e BMR (taxa metabólica basal 
com quilocalorias). Também poderá ver os resultados 
recentes, por semana, mês ou ano.

Clique em “OPÇÕES”, depois, selecione  o “MODE DE 
PESAGEM PARA BEBÉ”.

Suba na balança para que o aplicativo determine seu peso 
antes de carregar o bebé.

Depois de ter registrado seu peso, carregue o bebé e 
espere até a balança ficar estável para obter o peso do 
bebé no aplicativo.

Inclua ou mude de usuário clicando em meu perfil ou 
clicando em novo usuário. 

A balança e o aplicativo reconhecem a variação de 
resultados, e oferece a opção de realizar a mudança 
de usuário, caso os dados sejam diferentes ao usuário 
selecionado. 

OBS. Cada conta suporta até 24 usuários.

COMO USAR O APLICATIVO USUÁRIO

MODE DE PESAGEM 
PARA BEBÉ

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG

BABAIN-180NG
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PROBLEMAS E SOLUÇÕES DO BALANÇA

PROBLEMA SOLUÇÃO

Bluetooth não conectado

A balança já tem o bluetooth ativado uma vez ligada.

Comprove a versão do IOS do seu smartphone deve ser 
IOS 8.0 ou superior / Android 5.0 ou superior.

Reinicie seu dispositivo móvel.

Comprove de que o Bluetooth está ativado em seu 
smartphone.

Ative sua localização no smartphone
para uma conexão correta com o aplicativo.

Remova as pilhas da balança e coloque-as 
novamente.

Não consigo medir dados de gordura corporal

O usuário deve ficar descalço para medir a gordura 
corporal. 

Assegure-se de que a balança e os seus pés estejam 
secos.

A balança está produzindo pesos inconsistentes

Comprove se a balança está em uma 
superfície dura e plana.

Verifique cada pé do sensor para assegurar-se de que 
não há nada colado na parte inferior.

O aplicativo mostra a proporção incorreta de músculo
A configuração do parâmetro do corpo é incorreta, 

verifique para assegurar-se que  colocou corretamente 
os dados de sexo, idade, altura.

A balança não liga

Retire as pilhas e coloque-as novamente. Assegure-se 
de encaixar as pilhas na direção correta.

Faça a troca da bateria



PÓLIZA DE GARANTÍA
La báscula BABAIN-180NG marca Rhino® 

que usted ha adquirido cuenta con 2 años 

de garantía bajo defecto de fabricación a 

partir de la fecha de adquisición, bajo las 

siguientes condiciones:

Para hacer efectiva la garantía, bastará 

presentar esta póliza sellada y con 

la fecha por su distribuidor, recibo de 

compra o factura junto con la báscula 

en cualquiera de nuestros centros de 

servicio autorizados.

El tiempo de reparación no será mayor 

a 30 días.        

.

.

Esta garantía ampara las piezas, 

componentes de producto y mano de obra 

de la reparación a excepción de la batería y 

la calibración o ajuste de peso de la báscula.  

Esta garantía será nula en los siguientes casos:

Cuando el sello de garantía se encuentre 

violado por parte del usuario.

Cuando la báscula se hubiese utilizada 

en condiciones distintas a las normales.

Cuando la báscula hubiese sido alterada 

o reparada por personal no autorizado.

Cuando la báscula hubiese sido dañada 

por insectos o plagas.

Daño causado por descargas eléctricas.

Daño causado por derrame de líquidos 

o humedad.

.

.

.

.

..

Si el centro de servicio autorizado se niega 

a hacer válida la garantía, comuníquese en 

la CDMX al 55 4429 0229 o en el interior 

de la república al 800 377 8242, o acuda a 

nuestro Centro de Servicio Matriz ubicado 

en: Avenida Uno, No. 7, Colonia Cartagena 

Parque Industrial, Tultitlán, Estado de 

México, México, C.P. 54918.

Correo electrónico: servicio@rhino.mx

La presente garantía es otorgada por:

Rhino Maquinaria S.A. de C.V.

Avenida Ruíz Cortines, Mz. 1, Lt. 20, Piso 4,

Lomas de Atizapán 2A Sección, Atizapán

de Zaragoza, Estado de México, México,

C.P. 52977, Tel.: 55 4429 0229

R.F.C. RMA070613AY7           

Sello del distribuidor

CENTROS DE SERVICIO RHINO

Servicio, mantenimiento y refacciones:

55 4429 0229 en la CDMX o del interior de la República Mexicana 800 377 8242

Correo electrónico: servicio@rhino.mx

Customer Service: (619) 393-1079
e-mail: info@rhinoglobal.net - www.rhinoglobal.net

A assistência técnica e a garantia estão limitadas somente ao território nacional Brasil
e-mail: sac@rhinobr.com

WARRANTY
Rhino Maquinaria warrants to customers 

who purchase any Rhino products from 

an authorized seller that Rhino products 

will be free of defects in workmanship for 

the duration of 2 years from the date of 

purchase.

During the 2 years warranty period, Rhino 

Maquinaria will replace the product that has 

a manufacturing defect as long as it has 

been determined by Rhino Maquinaria.

This warranty does not apply to defects 

caused by misuse or alterations of the 

product, nor does it apply if the damage 

was caused by repairs or service provided 

or attempted by anyone other than Rhino 

Maquinaria.

To make this warranty effective, you must 

first contact our Customer Service by 

dialing (619) 393-1079 or by mail to info@

rhinoglobal.net, once you have contacted 

our Customer Service they will request from 

you a warranty claim by email.

Rhino Maquinaria will review the warranty 

claim. If the warranty claim is found to be 

valid, please return the product with a copy 

of the invoice and order ID to the of the 

invoice and order ID to the indicate address.

Upon receiving the product, Rhino 

Maquinaria will sent a replacement product 

to customer’s address.

Imported by:

Rhino Maquinaria

2695 CUSTOMHOUSE CT

SAN DIEGO CA 92154-7645

TAX ID: 212506-02441 Made in China

Customer Service: (619) 393-1079

e-mail: info@rhinoglobal.net - www.rhinoglobal.net

Importado por:

Rhino Maquinaria S.A. de C.V.

Avenida Ruíz Cortines, Mz. 1, Lt. 20, Piso 4

Lomas de Atizapán 2A Sección, Atizapán de Zaragoza

Estado de México, México, C.P. 52977 Tel.: (55) 4429 0229

R.F.C. RMA070613AY7, Manufacturado en China  

e-mail: info@rhino.mx - www.rhino.mx

Importado por:

RHINO BRASIL

CNPJ 27.239.645/0001-38

Rua Carlos Gomes, 812, Assis

SP CEP: 19.806-031

Manufaturado na China

e-mail: sac@rhinobr.com

PÓLIZA DE GARANTÍAO balança BABAIN-180NG marca RHINO 

que você adquiriu possui garantia de 2 

anos a partir da data de aquisição e só 

terá validade mediante a APRESENTAÇÃO 

DA NOTA FISCAL  onde indicará o nome 

do comprador, a data da compra e o 

estabelecimento comercial que vendeu o 

produto. 

● A garantia não cobre despesas de envio 

e retorno para conserto, atos ou fatos 

provocados pelo mau uso do aparelho e 

outras despesas aqui não especificadas. 

● O fabricante se obriga a consertar o 

aparelho no período da garantia, dentro de 

30 dias contados da data do recebimento 

do aparelho para executar reparos. 

● O fabricante se reserva o direito de 

substituir o aparelho defeituoso por outro 

novo, caso julgue necessário, e esse critério 

é tão somente ao julgamento do fabricante.

Todos os reparos efetuados dentro do período 

de garantia não prorrogam o prazo da mesma. 

A assistência técnica e a garantia estão 

limitadas somente ao território nacional 

(Brasil). 

Esta garantia não cobre danos por uso 

indevido ou impróprio, mesmo que não seja 

intencional, por queda do aparelho, exposição 

direta à umidade, água, sol ou por vazamento 

de bateria. 

Não serão trocados, em nenhuma hipótese, 

produtos que apresentarem o visor riscado, 

assim como também a plataforma da balança 

riscada ou danificada.

A expectativa de duração das pilhas, 

em condições de uso normal, é de 

aproximadamente de 3 meses a 1 ano. 

Considera-se como uso normal da balança de 

1 a 5 pesagens por dia. 

● Por se tratar de produto eletrônico que 

se desgasta com o uso frequente, as pilhas 

não estão cobertas pela garantia.

● Caso haja algum problema técnico, favor 

verificar primeiramente a bateria. Se o 

aparelho ainda não estiver funcionando, 

entre em contato com Serviço de 

Atendimento ao Consumidor (SAC).

● A assistência técnica está centralizada no 

Estado de São Paulo, sendo certo que todo 

produto que apresentar defeito dentro do 

período de garantia deverá ser enviado para 

conserto via correio.

Esta garantia é outorgada por: RHINO Brasil

CNPJ 27.239.645/0001-38

Rua Carlos Gomes, 812,  Assis,

SP CEP: 19.806-031

e-mail: sac@rhinobr.com


